THE LINDE GROUP

Linde Remeo Deutschland GmbH - Herbert-Tschape-Str. 12-14 - 15831 Mahlow

Wir, Linde Remeo Deutschland GmbH, bieten in unseren Remeo-Centern
deutschlandweit eine vollstationare 24-stindige Versorgung beatmeter Bewohner zur
Stabilisierung der Beatmungssituation und des Allgemeinzustandes in komfortabler
und wohnlicher Umgebung.

Seit Januar 2011 arbeiten wir mit der Firma Gebaudemanagement und
Versorgungsservice Friedrich als externem Partner in unserem Remeo-Center-
Mahlow zusammen.

Die Servicekrafte von Gebaudemanagement und Versorgungsservice Friedrich sind
fur den gesamten hauswirtschaftlichen Bereich verantwortlich und bilden eine
wichtige Schnittstelle zwischen unseren Bewohnern, dem Pflegebereich, dem
Verwaltungsbereich, der Haustechnik und der Pflegedienstleitung.

Der Bereich Hauswirtschaft hat einen hohen Einfluss auf die Lebensqualitat der
Bewohner. Er bedeutet Wohlftihlen in angenehmer und sicherer Umgebung,
individuelle und hygienische Sauberkeit, eine schmackhafte Speisen- und
Getrankeversorgung sowie eine zeitnahe Wascheversorgung, die insbesondere
hygienische Anforderungen und den Umweltschutz beachtet.

Hierzu gehdren neben der Vollverpflegung unserer Bewohner auch die
Gebaudereinigung, die Beschaffung von Verbrauchs- und Gebrauchsgutern sowie
der Wascheversorgung und die Mitwirkung bei Veranstaltungen.

Die Unterhalts- und Grundreinigung umfasst in unserem Center die Reinigung der
Bewohnerzimmer, Buroraume, Funktionsflachen, Gemeinschaftsflachen und
Fensterreinigung.

Zusatzlich haben wir die Firma Geb3dudemanagement und Versorgungsservice
Eriedrich ab Dezember 2011 mit dem Stationsservice und der sozialen Betreuung in
unserem Remeo-Center-Elmshorn beauftragt.

Die Verpflegung unserer Bewohner hat sich seit der Auftragserteilung an
Gebaudemanagement und Versorgungsservice Friedrich stark verbessert. Die
Servicekrafte achten stets auf eine gesunde und ausgewogene Ernahrung und auf
eine appetitanregende Speisenprasentation.

Auch die Qualitat der Gebaudereinigung hat sehr zugenommen. Die Servicekréfte
sind sehr engagiert, freundlich und haben immer ein offenes Ohr fur unsere
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In unserem Center in ElImshorn konnten die Servicekrafte den organisatorischen
Hauswirtschaftsablauf optimieren und die Lebensqualitat unserer Bewohner durch
die bedarfsgerechte soziale Betreuung steigern.

Wir kénnen die Firma Gebaudemanagement und Versorgungsservice Friedrich auf
Grund unserer Erfahrungen nur weiterempfehlen. Wir freuen uns auf die weitere
Zusammenarbeit und sind uns sicher, einen verlasslichen und professionellen
Partner an unserer Seite zu haben.
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